
 

 

Termo de Referência para Contratação de Serviços Técnicos Especializados em 

Desenvolvimento de Sites e Webdesign 

 

DADOS GERAIS 

Serviços técnicos especializados em desenvolvimento e manutenção de sites institucionais e de 

projetos, com atuação em WordPress (frontend e backend), garantindo o alinhamento com as 

identidades visuais definidas pelo IABS e seus parceiros. 

Descrição Resumida do IABS: Criado em 2003, o Instituto Brasileiro de Desenvolvimento e 

Sustentabilidade (IABS) é uma Organização da Sociedade Civil de Interesse Público (OSCIP). Seu 

objetivo permanente é contribuir para o bem-estar social, o desenvolvimento sustentável e a redução 

das desigualdades em níveis local, regional, nacional e internacional. Para suas ações, considera a 

integridade e qualidade socioambiental, o desenvolvimento e o fortalecimento institucional, a defesa 

do patrimônio natural e cultural, a melhoria da qualidade de vida e a garantia do acesso a tais 

benefícios às gerações presentes e futuras.  

 

OBJETIVO(S) DA CONTRATAÇÃO 

Com o intuito de garantir a qualidade técnica, estética e funcional dos sites do Instituto e de seus 

projetos, faz-se necessária a contratação de profissional com experiência em desenvolvimento de sites 

em WordPress e webdesign, que possa executar atividades de montagem, atualização e manutenção 

de sites, assegurando coerência visual e navegabilidade de acordo com as identidades visuais vigentes. 

JUSTIFICATIVA E ENQUADRAMENTO DO SERVIÇO 

Diante da crescente necessidade de fortalecimento da presença digital do Instituto e de seus projetos, 

torna-se essencial a contratação de profissional com habilidades técnicas e criativas em 

desenvolvimento web e design digital, capaz de unir aspectos técnicos de estruturação e manutenção 

de sites à aplicação visual conforme as diretrizes de identidade institucional. 

 

ATIVIDADES 

Descrição 

1.​ Desenvolver, configurar e editar sites institucionais e de projetos em WordPress; 

2.​ Criar layouts e interfaces de sites baseados nas identidades visuais do IABS e de seus projetos, 

garantindo coerência com o design institucional; 

3.​ Elaborar o design visual de páginas, compondo cores, tipografias, ícones e elementos gráficos 
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de forma integrada ao conteúdo; 

4.​ Personalizar temas, plugins e elementos visuais conforme as necessidades de cada site; 

5.​ Criar e ajustar layouts responsivos, otimizados para desktop, tablet e mobile; 

6.​ Inserir e atualizar conteúdos (textos, imagens, vídeos, publicações, links etc.); 

7.​ Apoiar a equipe de Comunicação na integração de materiais gráficos e conteúdos digitais; 

8.​ Realizar manutenção técnica periódica (atualizações, backups, performance e segurança); 

9.​ Apoiar na configuração de hospedagens, domínios e integrações (formulários, analytics, 

newsletter etc.); 

10.​Propor melhorias em design, usabilidade, acessibilidade e experiência do usuário (UX/UI); 

11.​Garantir o cumprimento das diretrizes visuais do IABS e dos projetos. 

PRODUTOS 

Descrição Valor 

Relatório mensal das atividades realizadas, contendo descrição dos 

sites desenvolvidos ou atualizados, manutenções e entregas 

efetuadas. 

R$4.032,00  

RESPONSABILIDADES 

•​ Propor melhorias e adequações técnicas e visuais para os sites sob sua responsabilidade; 

•​ Agir em relação a qualquer assunto referente a esse serviço como colaborador(a) fiel do IABS e 

resguardar os legítimos interesses deste e os termos de confidencialidade acordados em 

quaisquer contatos com terceiros. 

•​ Manter canais de comunicação com o IABS, com vistas a viabilizar uma perfeita execução dos 

serviços contratados, dando preferência ao meio de comunicação eletrônico (e-mail), podendo, 

entretanto, se utilizar de outros meios desde que adequados aos objetivos contratados. 

•​ Tomar conhecimento e respeitar as regras do IABS relativas aos procedimentos administrativos e 

financeiros cabíveis para a plena execução das demandas institucionais. 

•​ Tomar conhecimento e seguir as orientações do IABS relativas aos procedimentos de 

arquivamento e gestão de informações, documentos, mídias e outros relacionados com as 

atividades do projeto e institucionais. 

•​ Informar ao IABS quaisquer problemas que possam acontecer, administrativa ou financeiramente, 

que a empresa contratada não consiga resolver. Assistir e intermediar toda e qualquer solicitação 

dos no âmbito administrativo ou financeiro com o IABS. 

•​ Participar de reuniões periódicas com a equipe de Comunicação para apresentação das atividades 

desenvolvidas e planejamento das ações futuras; 

•​ Responsabilizar-se pelo conteúdo final dos serviços e sua qualidade técnica. 
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•​ Conservar os documentos e registros relacionados com as atividades contratadas por um período 

de 7 (sete) anos após a conclusão do trabalho contemplado no respectivo contrato. 

PRÉ-REQUISITOS 

•​ Formação superior completa em Design, Comunicação, Sistemas de Informação, Computação ou 

áreas correlatas; 

•​ Experiência comprovada em desenvolvimento e design de sites em WordPress (frontend e 

backend); 

•​ Conhecimentos em HTML, CSS e noções básicas de PHP; 

•​ Domínio de ferramentas de design digital (Figma, Adobe XD, Illustrator, Photoshop ou similares); 

•​ Conhecimento de UX/UI e design responsivo; 

•​ Boa comunicação, organização e capacidade de trabalho em equipe; 

•​ Apresentação obrigatória de portfólio com trabalhos anteriores em desenvolvimento web e design 

digital (incluir links ou arquivos demonstrativos das experiências); 

•​ Disponibilidade para início imediato e para trabalho presencial em Brasília-DF. 

 

OUTRAS INFORMAÇÕES 

Regras de aprovação do(s) produto(s): 

Os produtos serão avaliados pela Diretoria de Comunicação, após a sua entrega formal e terá um prazo 
de 05 (cinco) dias úteis para avaliá-los, contados da data do respectivo recebimento. 

Supervisor direto do serviço pelo IABS: 

Javiera de la Fuente – Diretora de Comunicação  

Período de Vigência do contrato: 

Novembro/2025 a Agosto/2026 
Data: 07/11/2025 
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